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PRTG Network Monitor – ライセンスのアップグレード 

この資料では、PRTG がインストールされた Windows がインターネットに接続できる環境において

PRTG Network Monitor のライセンスをアップグレードする方法について説明します。商用版を購入し、

フリー版をアップグレードする場合、または既存の商用版を上位版にアップグレードする場合は下記の

手順に従ってください。新しいライセンスにアップグレードしても、すべての設定と履歴データは保持

されます。 
 

対象バージョン 

この資料の対象バージョンは ver.19 以降ですが、それ以前のバージョン  サポート対象外）にも適用され

ます。 

 

手順 

PRTG Network Monitor バージョン16.4.28以降 

1．PRTG Webインターフェイスのメニューバー、[設定]を選択します。 

[ライセンスステータスと設定]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2 

ジュピターテクノロジー株式会社 

 

 

2．[ライセンスキーを変更する]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3．[ライセンス名]と新しい[ライセンスキー] を入力します。 
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4．[ライセンスを更新する]をクリックします。 
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・PRTG Network Monitor バージョン 16.4.27 およびそれ以前 

1．PRTG商用版で実行してください。PRTG Webインターフェイスのメニューバーの 

  [設定]、[ライセンスステータスと設定]よりライセンスをご確認ください。 

 

2．[ライセンスキーを入力してください]をクリックします。 

 

 

3．[ライセンス名]と新しい[ライセンスキー]を入力します。 
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4．[保存]をクリックします。PRTG Core Server サービスが再起動します。 

  [OK]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRTG管理ツールの [ライセンス]タブを使用して、ライセンスキーを入力することもできます。 

以前の PRTGバージョンでは、PRTG サーバー管理ツールでこのオプションがみつかります。 

 

以上 

 

参考資料：ナレッジベース 「PRTG License Upgrade」 

https://kb.paessler.com/en/topic/4193-how-do-i-upgrade-to-a-higher-edition-of-prtg#reply-

10403 

 

お問い合わせ 

PRTG Network Monitor について、ご不明な点などございましたらお問い合わせください： 

 

ジュピターテクノロジー株式会社 Jupiter Technology Corp.） 

 

住所：   〒183-0023 東京都府中市宮町 2-15-13 第 15 三ツ木ビル 8Ｆ 

URL：   http://www.jtc-i.co.jp/ 

電話番号：   042-358-1250 

FAX 番号：  042-360-6221 

購入前のお問い合わせ先： https://www.jtc-i.co.jp/contact/scontact.php または 

info@jtc-i.co.jp 

購入後のお問い合わせ先： https://www.jtc-i.co.jp/support/customerportal/ 
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